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Anmerkung. Unternehmen mit aktiver Umweltpolitik stehen vor der Notwendigkeit eines grundlegenden Wandels ihres
Personalmanagementsystems, denn die Mitarbeiter und ihr Verhalten, nicht nur die Technik allein, sind die Trager des
okologischen Fortschritts. Ziel der Studie ist es, herauszufinden, wie die Mitarbeiter in die Verwirklichung der Umweltziele
des Unternehmens einbezogen werden kénnen. Um das Ziel der Studie zu erreichen, wurde eine Umfrage (in Form eines
Fragebogens) unter 358 Mitarbeitern deutscher Bauunternehmen durchgefiihrt, was einer Befragungsquote von 23.9%
entspricht. Die allgemeine Hypothese der Studie besagt, dass die Motivation der Mitarbeiter, einen Beitrag zum
Umweltschutz am Arbeitsplatz zu leisten, derzeit nicht sehr hoch ist. Die Ergebnisse der Auswertung der Antworten der
Befragten auf eine Reihe von Fragen zeigten jedoch, dass viele Mitarbeiter bereits in ihrem privaten Alltag auf
Nachhaltigkeit ausgerichtet sind und auch am Arbeitsplatz zu umweltbewusstem Verhalten motiviert sind. Besonders
ausgepragt ist das "Greening" bei Mitarbeitern in der &lteren Altersgruppe sowie auf der Flihrungsebene; das geringste
Engagement zur Verbesserung der Nachhaltigkeit findet sich dagegen in der Altersgruppe der unter 20-Jahrigen und bei
Auszubildenden. Die Mitarbeiter spielen eine wichtige Rolle bei der Verwirklichung der Umweltziele des Unternehmens.
Auf der Fihrungsebene ist es notwendig, den Mitarbeitern die Notwendigkeit der Einfiihrung eines
Umweltmanagementsystems klar und verstandlich zu vermitteln, die Mitarbeiter zu motivieren, Umweltinitiativen
anzubieten und einzuhalten, und die Umsetzung der Umweltpolitik durch die wichtigsten Abteilungen des Unternehmens
zu Uberwachen.
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Abstract. Companies with active environmental policies are facing the need for a fundamental change in their personal
management system because employees and their behaviour, not just technology alone, are the carriers of
environmental progress. The aim of the study was to determine how staff could be involved in the implementation of
corporate environmental objectives. In order to achieve the purpose of the study, a survey (in the form of a
questionnaire) was conducted among 358 employees of German construction companies, corresponding to a survey rate
of 23.9%. According to the general hypothesis of the study, staff motivation to contribute to environmental protection in
the workplace is currently not very high. However, the results of processing respondents' answers to a range of questions
showed that many employees are already oriented towards sustainability in their everyday life at home and are also
motivated to behave environmentally at the workplace. Greening is particularly marked among employees in the older
age group, as well as at management level; in contrast, the lowest level of engagement in improving sustainability is
found in the under-20 age group and among trainees. Employees of companies play an important role in implementing
corporate environmental objectives. At the management level, it is necessary to convey the need to introduce an
environmental management system to the employees in a clear and understandable way, to motivate employees to offer
environmental initiatives and to comply with them, and to monitor the implementation of environmental policies by key
company departments.
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AHHOTauMA. KoMnaHuK, NPOBOAALLME AKTUBHYIO SKONOMMYECKYIO MOJIUTUKY, CTOAT Nepes HeobX0AMMOCTbIO KapauHaib-
HOTO U3MEHEHUA CUCTEMbI MEPCOHANBHOTO MEHEAKMEHTA, U600 COTPYAHUKM U UX NOBEAEHME, @ HE OAHM TOIbKO TEXHO/O-
M, ABAAIOTCA HOCUTENAMM SKONOMMYECKoro nporpecca. Llesib ccnenosaHna 3akno4aeTcs B onpeaesieHMn Toro, Kakum
06pa3om nepcoHan MoKeT bbiTb BOB/IEYEH B peanu3aumio KOpropaTMBHbLIX Lesiel No oxpaHe OKpysKatowei cpeapl. Ans
LOCTVXKEHWA Lenun uccneposaHmna 6bin nposegeH onpoc (B dopme aHKeTMpPOBaHMA) 358 COTPYAHUKOB HEMELKMX CTPOU-
TeNbHbIX NPeanpuATUIiA, YTO COOTBETCTBYET KoadduumeHTy onpoca 23.9%. CornacHo oblueit runotese UccnefoBaHus, B
HacTosAllee BPemMs MOTMBaLMA NepcoHasa BHOCUTb BKAaA B OXpaHy OKpyatLweln cpeapl Ha paboyem mecte He oYeHb
BbICOKa. O HaKO pe3ynbTaTbl 06paboTKM OTBETOB PECMOHAEHTOB Ha Le/blii PAg, BONPOCOB MOKa3asu, YTO MHOTUE COTPYA-
HWUKM yXKe OPUEHTMPOBAHbI HA YCTOMYMBOE Pa3BUTME B CBOEM MOBCEAHEBHOMN MKU3HWM AOMA M TaKKe MOTUBMPOBAHbLI HA
3KONOrMYeckoe nosegeHne Ha pabouyem mecte. OcobeHHan 3KONOrM3aLmMa OTMeYeHa cpeamn COTPYAHUKOB CTapLiein Bo3-
PacTHOM rpynnbl, a TaKkKe Ha YpOBHE PYKOBOACTBA; HanNpOTMB, Camas HW3Kas CTeneHb BOB/JEYEHHOCTM B MOBblEHWE
YPOBHSA 3KON0OTMYecKol 6e3onacHoCcTU Habaoaaetca B Bo3pacTHou rpynne o 20 neT U cpeam cTaxkepoB. COTPYAHUKM
KOMMaHWUIA MrPatoT BaXkHYIO PO/b B peasiM3almm KOpnopaTMBHbIX LieNeit Mo oXpaHe OKpy»atollen cpeabl. Ha yposHe py-
KOBOACTBa HEOBXOAMMO YETKO U AOCTYNHO NPEeACTaBUTb NePCoHany MHGOPMaLMIO O HEOBXOAMMOCTU BHEAPEHUSA CUCTe-
Mbl 3KO/IOTUYECKOTO MeHeAXMEHTa, MOTUBMPOBATb COTPYAHMKOB Ha NPEeANOXKeHUe IKO-UHULMATMB U UX cobatogeHne u
NpPOBOAUTL MOHWUTOPUHT AEATE/IbHOCTM MO Peanmnsaumm SKONOAUTUKM KKOUEBbIX NOAPa3AeNeHniA KOMNaHUN.

KnioueBble cN10Ba: BOBNEYEHHOCTb NEpPCoHana, YCTOMYMBOE Pa3BUTUE, SKONOTMYECKUIA MEHEKMEHT, OXpaHa OKpYXKato-
el cpesbl, 3KONOrM3auma
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Einleitung

Das Wissen Uber die Existenz des Umweltschutzes und
des Klimawandels wurde schon im 19. Jahrhundert durch die
Beschreibung des Treibhauseffektes bekundet. Wirklich er-
forscht wird das Thema allerdings erst seit den Publikationen
des ,,Club of Rome” in den Jahren 1972 und 1974 [1]. Erst in
den letzten Jahren hat das Interesse und vor allem die Not-
wendigkeit des Umwelt- und Klimaschutzes stark zugenom-
men. Nicht zuletzt durch die Umwelt- und Klimakrisen auf
der ganzen Welt, die sich von Jahr zu Jahr vermehren ist der
Umwelt- und Klimaschutz das grofle Thema in der Gesell-
schaft und Politik. Dies machte auch UN-Generalsekretar
Antonio Guterres bei seiner Aussage ,Es gibt keinen Impf-
stoff fiir den Planeten” [2] deutlich.

Das Thema Nachhaltigkeit ist im Mittelstand genauso wie
bei den groRen Unternehmen eines der zentralen Themen.
Durch die dramatische Entwicklung der globalen Umwelt-
und Klimakrise ist mittlerweile den meisten Menschen be-
wusst, dass etwas passieren muss. Viele wissen allerdings
nicht, was sie selbst dndern sollen und so effektiv zur Prob-
lemldsung beitragen kdnnen. Andere kennen zwar das Prob-
lem und wissen auch, was sie zur Problemlosung beitragen
kénnen, reagieren aber noch nicht. Die Erkenntnis, dass je-
des einzelne Individuum Teil des Problems ist, wirkt bei der
Problemldsung eher hinderlich. So ist es fiir die meisten der
leichtere Weg, das Problem einfach zu verdrdangen oder gar
zu ignorieren. Getreu dem Motto: "Was kann ich schon grof8
verandern". Als Unternehmen im Mittelstand steht man in
der heutigen Zeit in der Pflicht, — durch gesetzliche Vorga-
ben, die gesellschaftlichen Trends, die Kundennachfrage, als
attraktiver Arbeitgeber und auch durch das Verstandnis der
eigenen Verantwortung — in Bezug auf die Umweltproblema-
tik nachhaltig zu agieren. Demnach liegt eine grofRe Heraus-
forderung darin, die Motivation der Mitarbeiter*innen zu
steigern. Fragen, die sich Unternehmen hierbei stellen soll-
ten, sind unter anderem:

e Wie erreiche ich meine Mitarbeiter*innen bei dem

Thema Umwelt- und Klimaschutz?

e Was motiviert meine Mitarbeiter*innen, nachhaltiger

zu agieren?

e Wie kann ich meine Mitarbeiter*innen dabei unter-
stlitzen, ihre Motivation dahingehend zu steigern?

Folgende Hypothesen werden in dieser Arbeit diskutiert:

e Die Mitarbeiter*innen haben noch nicht erkannt, wie
dringend die Lage der Umwelt ist.

e Die Mitarbeiter*innen sehen es als eine zeitliche und/
oder lastige Birde an, selbst am eigenen Arbeitsplatz
und im Unternehmen nachhaltiger zu agieren.

e Den Mitarbeiter*innen fehlen Ideen oder Anregun-
gen, wie sie aktiv an einer Verbesserung der Situation
teilhaben kénnen.

Durch Bestatigung oder Widerlegung der Hypothesen ist
es moglich, ein auf die Mitarbeiter*innen abgestimmtes, zu
testendes MalRnahmenpaket zu entwickeln, mit welchem die
Ziele erreicht werden kénnen.

Unter Handlungshemmnissen versteht man in diesem Zu-
sammenhang Hirden fiir und Grinde gegen die Einbringung
in den Umwelt- und Klimaschutz. Die Handlungshemmnisse
kénnen durch folgende sechs Substantive beschrieben wer-
den: Ahnungslosigkeit, Bagatellisierung, Leichtsinn, Verdran-
gung, Ignoranz und Angst. Die Ahnungslosen machen sich
keine Sorgen, da sie aus jahrelanger Erfahrung angeblich
alles spielend beherrschen. Bagatellisierung beschreibt in
diesem Zusammenhang diejenigen, die nichts befiirchten.
Die Leichtsinnigen gehen davon aus, dass wenn bislang im-
mer alles gutgegangen ist, auch in Zukunft weiter alles gut
bleibt. Verdrangung meint das Szenario, dass man zwar die
Situation zur Kenntnis nimmt, nach einer Weile durch den
eigenen Alltag allerdings wieder die problematische Lage
verdrangt hat. Die Ignoranten lassen die Situation nicht an
sich heran, da fiir sie die Lage weit weg erscheint. Den Angst-
lichen ist nach einiger Zeit, in der sie schon hatten handeln
kénnen, aufgefallen, wie ernst die Lage eigentlich ist.
Schlussfolgernd ergibt sich daraus, dass die aktuelle Lage der
Klimakrise hatte verhindert werden kénnen, wenn die ge-
samte Menschheit gemeinsam handeln wiirde, denn so wiir-
de zumindest das Schlimmste verhindert werden kénnen [3].

Das wohl grofRte Problem der Umwelt- und Klimakrise
stellt unser alltdglicher Drang nach Routinen dar. In neuen
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Situationen oder Problemstellungen stoBen wir schnell an
unsere Grenzen, wenn unsere gewohnheitsmaRigen Routi-
nen, Denkmodelle und bisherigen Verhaltensmuster veran-
dert werden sollen, um zu adaquaten Losungen zu finden.
Damit man diese Routinen durchbrechen kann, benétigen
wir etwas, das uns beruhrt und bei uns Emotionen auslost.
Andernfalls wird die Bewusstseinsfunktion der drohenden
Klimakatastrophe uns immerzu Gberfordern. Es muss dem-
nach herausgefunden werden, was das Problem der Klimakri-
se mit dem Leben jedes Individuums zu tun hat, damit jeder
sein eigenes Verhalten hinterfragen und Uberdenken kann
[4].

Die Handlungshemmnisse lassen sich durch den Begriff
Abwehr klassifizieren, welche sich durch einzelne Verhal-
tensweisen beschreiben lasst. Eine davon stellt die Verdran-
gung dar. Weiterhin lasst sich Abwehr auch durch Omnipo-
tenz beschreiben, wobei bspw. Klimawandel-Skeptikerinnen
behaupten, dass es Klimawandel schon immer gegeben hat.
Diese halten sich in dieser Situation fir unverwundbar, um
Geflihle der eigenen Schwache, Abhangigkeit und Hilflosig-
keit nicht spliren zu missen. Eine weitere Form der Abwehr
stellt die Isolierung dar, bei welcher die Klimakrise von ande-
ren Problemen, welche ebenfalls krisenhaft sind, getrennt
gehalten wird. Ebenso gehért die Rationalisierung zur Ab-
wehr, bei welcher die genannten Argumente begriinden sol-
len, weshalb ein Verzicht des Konsums auf bspw. Ressour-
cenverbrauch noétig ist. Oft spielt die Bequemlichkeit einen
groRen Faktor bei der Abwehr, ebenso wie der Uberfluss
oder die Anstrengungslosigkeit, welche man nur ungern auf-
geben mochte und daher letztlich in der Abwehr von Angst

mundet. Eine weitere Form ist das Szenario ,,so tun als ob“,
welches eine Selbsttduschung zur Beruhigung des eigenen
Gewissens darstellt, wenn alles, was man verbraucht, griiner
wird. Allerdings tritt hier die Frage auf, ob das Verbrauchte
wirklich so grin ist, oder es sich dabei eher um ,Green-
washing” handelt. Greenwashing bedeutet, dass das Indivi-
duum das ,griine Einkaufen” mit dem Rest verrechnet, mit
der Begrindung, dass das nicht so schlimm wie das andere
ist. Bei allen Formen der Abwehr sind Schuldgefiihle fiir das
seelische Gleichgewicht und das soziale Miteinander sinnvoll,
denn dann sind sie mit einer Hoffnung, das eigene Fehlver-
halten wiedergutmachen zu kénnen, verbunden. Die Schuld-
gefiihle missen allerdings moderat bleiben. Sind sie zu grof3,
laufen sie Gefahr verdrdngt zu werden und so nicht mehr
spirbar zu sein. Ein weiterer Grund, weshalb Abwehr nur
schwer abgelegt werden kann, ist, dass die Vorstellung, dass
man durch weniger Verbrauch, am Ende mehr davon haben
kann, nicht zu Stande kommt. Dies ist begriindet auf dem
Wertesystem, welches sich an Werten wie Geld, Besitz,
Schnelligkeit oder Wohlstand bemisst und nicht an Werten
wie Gemeinwohl, Beziehungen, Zusammenhalt usw. Ebenso
spielt die Gleichglltigkeit eine grolRe Rolle, bei welcher bspw.
die alte Generation gleichgliltig dem gegenilibersteht, was die
junge Generation vor sich hat [1].

Eine weitere, nicht zu unterschiatzende, Art der Hand-
lungshemmnisse bezieht sich auf Umwelt- und Klimaschutz-
Ausreden. Diese gliedern sich in vier Hauptausreden und
werden in nachfolgender Grafik vereinfacht dargestellt (Abb.
1) [5].
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Quelle: Entwickelt von den Autoren auf der Grundlage von [6] / Source: compiled by the authors based on [6] / UcmouHuk: pazpaboTaHo aBTopamu Ha ocHoBe [6]

Die erste Ausrede beschaftigt sich mit dem Kapitulieren
vor dem Klimawandel und bezieht sich auf politische Aussa-
gen, an denen gezweifelt wird, ob Umwelt- und Klimaschutz
Uberhaupt noch maoglich ist. Zu dieser Kategorie von Ausrede
gehort auch die Unterganghysterie, welche davon ausgeht,
dass jegliches Handeln nun zu spat und zu ineffektiv ist, um
die Katastrophe noch abzuwenden. Die zweite Ausrede stellt
die Nachteile in den Vordergrund. Die Nachteile bestehen

darin, dass kurzfristige Kosten der Umwelt- und Klimaschutz-
politik tGberbetont, werden und grofer sind als langfristige
Gewinne im Sinne von Umwelt und Klimaschutz. Gerechtfer-
tigt wird die Aussage dadurch, dass die Politik eine Moglich-
keit hatte bieten miissen, den Umwelt- und Klimaschutz sozi-
al gerecht zu gestalten. Dies kdnnte bspw. in Form einer
Rickverteilung der CO,-Einsparungen an den Fiskus gesche-
hen. Eine weitere Ausrede handelt von der Weitergabe der
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Verantwortung, bei welcher sich das Individuum versucht aus
der eigenen Verantwortung zu stehlen. Hierunter fallt auch
der Vergleich mit anderen Landern, welche um einiges mehr
Emissionen produzieren als Deutschland. Demnach waren
vorerst keine weiteren Malnahmen notwendig, bevor die
anderen Lander nicht selbst mit dem Umwelt- und Klima-
schutz beginnen. Als vierte und letzte Ausrede wird hier der
Verweis auf Scheinlésungen angesprochen, worunter die
Delegitimierung wirksamerer Losungen anstelle ineffektiver
Umwelt- und KlimaschutzmaRnahmen zu verstehen ist, wie
bspw. der Fortschrittsglaube, dass der technologische Fort-
schritt die Losung ist, auf welche man vertrauen kann. Meist
werden diese Ausreden dazu genutzt, um keine konstrukti-
ven Losungen suchen zu missen, denn Klimawandel-
Ausreden entwickeln sich kontinuierlich weiter und treten
haufig im Zusammenhang mit den Formen der Klimawandel-
Skepsis auf [5].

Unabhdngig von den oben genannten Handlungshemm-
nissen gegen den Klimawandel, kann auch eine begrenzte
kognitive Kapazitdt bzw. eine begrenzte Aufmerksamkeit
unser Handeln beeinflussen. Ursache dafiir ist das langsame
und teilweise unbemerkte Voranschreiten der Klimakrise,
unabhéngig von dem personlichen Wohlergehen, was wiede-
rum eine geringe Motivation fiir eine Verhaltensdanderung
mit sich bringt. Auch Unwissenheit ist ein Faktor, der hier
eine Rolle spielt und resultiert aus mangelndem Bewusstsein
oder unbekannten Zusammenhangen Uber die Existenz der
problematischen Lage. Auch die unterschiedliche Berichter-
stattung der Medien kann hier zu Verwirrung fiihren und so
die Handlungsbereitschaft eindammen [7].

In Sachen Klimawandel ist das, was eine einzelne Person
beitragt, selten sichtbar bzw. auch nur selten entscheidend.
Studien der Psychologie zeigen, dass viele Menschen nach
einiger Zeit ihre Bemiihungen letztendlich einstellen werden,
wenn sie ihre Handlungen als wirkungslos betrachten [8].
Dahinter steht das Gemeingutdilemma: Bemiihungen derje-
nigen, die sich fur den Umwelt- und Klimaschutz einsetzen,
bergen meistens personliche Kosten. Der Nutzen, der aus
diesen Bemihungen entsteht, steht allerdings allen zur Ver-
fligung. Vertrauen diese Menschen dann nicht mehr darauf,
dass auch andere sich fir den Umwelt- und Klimaschutz be-
mihen, reduzieren diese ihre personlichen Beitrdge. Die
Losung dieses Problems liegt in dem menschlichen Denken
und Handeln als Kollektiv. Als Mitglied einer Gruppe folgen
wir gewissen Normen und Zielen dieser Gruppe, sprich, wir
verhalten uns so, wie es als Mitglied hilfreich ist. Projiziert
man diese Denkweise auf das Klimahandeln bedeutet dies,
dass Menschen dann handlungsmotiviert sind, wenn sie sich
mit Gruppen identifizieren und als Kollektiv arbeiten kénnen.
Man spricht dabei von einer ,sozialen Identitdt, welche
meint, dass man als Individuum dazugehore und dies gut
finde. Je hoher die Identifikation mit der Gruppe, desto star-
ker fallen die Bemiihungen zum Umwelt- und Klimaschutz
aus [9].

Bei Handlungsmoglichkeiten ist ein weiterer wichtiger
Schritt die Betrachtung der Motivation hinsichtlich des Um-
weltverhaltens, denn das nachhaltige Verhalten hangt stark
von der Schaffung eines Umweltverhaltens und der Motiva-
tion ab. Nehmen wir als Beispiel das Einkaufen im Super-
markt. Wer dabei schon einmal versucht hat, Plastikverpa-
ckungen zu vermeiden, weil, dass dies nahezu unmaoglich ist,
da es das Angebot im herkdmmlichen Supermarkt nicht zu-
lasst. Ein weiteres Beispiel zeigt, wer auf dem Dorf lebt und
in die Stadt zum Arbeiten mdchte, es schwer haben wird
ohne ein Auto, da in nicht allzu seltenen Féllen der Bus nur

zwei Mal am Tag fahrt. Ebenso gibt es in diesen landlichen
Regionen oftmals nur Discount-Supermarkte und ein Ange-
bot von Bio- oder Unverpacktladen ist so gut wie nicht vorzu-
finden. Es wird deutlich, dass das alltdgliche Leben sehr hau-
fig an Grenzen stoRt, wenn es darum geht, das nachhaltige
Verhalten zu verbessern. Die Antwort auf dieses Problem ist
daher eine Anderung des Angebotes hinsichtlich Waren und
Dienstleistungen sowie eine verdnderte Infrastruktur. Mit
einer Umsetzung von attraktiven, nachhaltigen Verhaltens-
angeboten, welche nicht nur preiswert und einfach umsetz-
bar, sondern auch allgemein verfigbar sind, wirde das
nachhaltige Verhalten zu einem Standard werden. Um das zu
erreichen ist es notwendig, dass die existierenden Probleme
und die Verantwortlichkeiten wahrgenommen und daraus
Losungswege geschaffen und auch umgesetzt werden [10].
Handlungsmaglichkeiten, um die Motivation zu steigern bzw.
aufrechtzuerhalten sind Folgende:

1) Man muss nicht immer perfekt sein — Um Frustration
von vornherein zu vermeiden, muss in diesem Ab-
schnitt angemerkt werden, dass es aktuell gar nicht
moglich ist, ein perfektes nachhaltiges Verhalten aus-
zuleben. Das was moglich ist, ist im Alltag die mogli-
chen Alternativen umzusetzen und somit die Umwelt
so wenig wie moglich mit individuellen Lebensweisen
zu beeintrachtigen. Wichtig ist nur, dass man akzep-
tiert, dass die Transformation zu einem nachhaltige-
ren Lebensstil ein langfristiger und vor allem gesamt-
gesellschaftlicher Prozess ist. Nur so werden auch die
Rahmenbedingungen, das Angebot und die Infra-
struktur Schritt fUr Schritt verandert.

2) Setzen von erreichbaren Zielen zu einem bestimmten
Zeitpunkt — Um die Motivation konstant aufrechtzu-
erhalten bzw. zu steigern, ist es wichtig sich erreich-
bare Ziele bis zu einem bestimmten Zeitpunkt zu set-
zen. Man beginnt zunachst mit kleinen Dingen, wie
z.B. die Reduzierung des Fleischkonsums oder der Ab-
fallvermeidung. Hat man diese Dinge innerhalb der
selbst bestimmten Zeit erreicht, kdonnen weitere
Punkte zur Liste hinzugefiigt werden.

3) Zusammenschluss mit anderen — Kommunizieren wir
unsere eigenen Zielsetzungen mit anderen, fihrt dies
dazu, dass wir auch Ansporn dazu entwickeln, unsere
angekiindigten Ziele einzuhalten. Unterstiitzt man
sich dabei auch noch gegenseitig bei der Erreichung
seiner Ziele steigert diese auch noch einmal die Moti-
vation.

4) Nicht den Mut verlieren — Sehen wir durch unsere Ta-
ten keine Fortschritte, neigen wir oft dazu aufzuge-
ben. Die gesamtgesellschaftliche Transformation zu
einem nachhaltigeren Lebensstil ist zweifellos eine
riesige Aufgabe. Es bringt allerdings niemanden wei-
ter aufzugeben [10].

Die empirische Analyse wurde anhand eines Fragebogens
durchgefiihrt. Insgesamt wurden 1.500 Fragebdgen an die
verschiedenen Firmenstandorte verteilt. Die Antworten der
Mitarbeiter*innen wurden postalisch zuriickgesendet, damit
die Anonymitdt gewahrleistet werden konnte. Insgesamt
wurden 358 auswertbare Fragebogen gesammelt, was einer
Rucklaufquote von 23.9% entspricht. Das kommt einer mehr
als aussagekraftigen Ricklaufquote nahe.

Ergebnisse und Diskussion
An der Umfrage haben sich insgesamt 358 Mitarbei-
ter*innen beteiligt. Davon waren 61% mannliche Teilnehmer,
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39% weibliche Teilnehmer. Von den Teilnehmenden waren
4% junger als 20 Jahre, 22% zwischen 20 und 29 Jahren, 23%
zwischen 30 und 39 Jahren, 22% zwischen 40 und 49 Jahren,
25% zwischen 50 und 59 Jahren und 4% alter als 60 Jahre. Ein
GroRteil, 37%, der Teilnehmenden arbeitet in der Verwal-
tung, gefolgt von 24% Bauleiter*innen bzw. Meister*innen,
21% Baufacharbeiter*innen, 11% Firmenleiter*innen bzw.
Geschaftsfiihrer*innen, 6% Auszubildende und 1% Aushilfen.

Bei der Frage, was die Teilnehmenden dazu motiviert,
sich beim Umwelt- und Klimaschutz einzubringen gaben 68%
an, dass sie eine bessere Zukunft dazu motiviert, sich bei
dem Umwelt- und Klimaschutz einzubringen. Weitere 61%
der Teilnehmenden werden durch den Tier- und Umwelt-
schutz motiviert. Weiterhin gaben 49% der Teilnehmenden
an, dass die Vorbeugung von Naturkatastrophen sie moti-
viert, gefolgt von 39% der Teilnehmenden, die angaben, dass
sie gerne als Vorbildfunktion agieren mochten. Weniger rele-
vant waren die Antworten ,Verantwortung libernehmen”
und ,selbst aktiv werden” (Abb. 2).

Verantwortung (ibernehmen | NN --°:

. 1%
I 0%
I o
I G0

L JE30

Ich méchte gerne selbst aktiv werden
Vorbeugung von Naturkatastrophen
Vorbildfunktion
Tier- und Umweltschutz
Bessere Zukunft

Sonstiges 0%
Keine Angabe [ 3%

Abb. 2. Motivation zum Umwelt- und Klimaschutz / Fig. 2. Motivation
for Environmental and Climate Protection / Puc. 2. MoTtusauumsa co-
TPYAHUKOB K AeICTBUAM NO 3alumTe OKpy»KatoLeil cpeabl

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /
Source: compiled by the authors on the basis of a survey / UcmouHuk: coctasne-
HO aBTOpamM# No pesy/ibTaTam onpoca

Die Topantwort bei der Frage nach den Hinderungsgriin-
den war mit 70% Zeitmangel. Danach sagten 39%, dass der
Kostenfaktor sie daran hindert. Weitere 28% gaben an, dass

sie nicht wissen, wie sie helfen kénnen. Nur ein Bruchteil der
Teilnehmenden nannte, dass sie es nicht als so nétig empfin-
den, sich noch starker einzubringen (Abb. 3).

B >

Zeitmangel

Kostenfaktor

Ich weiR nicht wie ich helfen kann
Ich empfinde es nicht als so notig

Sonstiges I 1%

Keine Angabe

B =

Abb. 3. Hinderungsgriinde zur Einbringung bei dem Umwelt- und
Klimaschutz/ Fig. 3. Obstacles to the Contribution to Environmental
and Climate Protection / Puc. 3. NpenaTcTena COTPYAHUKOB K Aeii-
CTBUAM NO 3aLMTe OKpYXKaloLeil cpeabl

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /
Source: compiled by the authors on the basis of a survey / MicmoyHuk: coctasne-
HO aBTOpamu Mo pesysnbTatam onpoca

In anschlieBender Frage sollten die Teilnehmer*innen
angeben, inwiefern sie die genannten Themen bereits (Abb.
4) im Privaten umsetzen. Hier gab der GroRteil an, auf ge-
sunde Nahrung zu achten. Dabei gaben 77% der Teilnehmen-
den an, dass sie privat gesundes Essen immer oder meistens
bevorzugen. Auch bei den Themen Wassereinsparung, Plas-
tikvermeidung, Papierverbrauch, Abfallvermeidung und -
entsorgung sowie Recycling gab die Mehrheit der Teilneh-
menden an, dass sie diese Themen privat immer oder meis-
tens umsetzen. Bei dem Thema der Elektromobilitdt gaben
hingegen 72% der Teilnehmenden an, dass sie dies selten
oder nie umsetzen, genauso wie das Thema der Optimierung
der Materialien im Blro, wo 43% der Befragten angaben,
dass sie dieses Thema im Privaten selten oder nie umsetzen
(Abb. 5).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100
Klimaschutz YL __13% _4%4%]!
Elektromobilitat INEVEE e J3% 6%
Energieoptimierung IR/ 3% 6% 00
Wassereinsparung IEEEEL 5% /6 6% |
Plastikvermeidung 1 S 100 23
Papierverbrauch IS/ _ J1% %A%
Gesundes Essen NN £/ 1A% 10030
Abfallvermeidung INEEEEEEELY ___14% 1°4%]|
Abfallentsorgung NP}/ S 2% 3%
Recycling INNEET 1559 A% A%]
Optimierung der Materialien im Biro NG/ ~J5% 0% 10% |
M trifft voll zu meistens M selten Wtrifft garnicht zu W ich weil nicht

Abb. 4. Interesse an den Themen des Umwelt- und Klimaschutzes / Fig. 4. Interest in Environmental and Climate Protection Issues / Puc. 4. Mpuo-
PUTETHI B 3aLLUTE OKPYIKaloLel cpeabl

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source: compiled by the authors on the basis of a survey / MicmouHuk: cocTaBneHo asTo-

pamu no pesysnbtatam onpoca
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Klimaschutz
Elektromobilitat
Energieoptimierung
Wassereinsparung
Plastikvermeidung
Papierverbrauch
Gesundes Essen
Abfallvermeidung

Abfallentsorgung
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Optimierung der Materialien im Biiro ERA Q%%
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M trifft gar nicht zu  ®ich weilk nicht

Abb. 5. Themen die im Privaten umgesetzt werden / Fig. 5. Topics that are Implemented in Everyday Life / Puc. 5. [leiictens no 3awure oKpyxa-
loweii cpeabl, KOTOpble Peanmn3yoTCA B NOBCEAHEBHOMN KU3HN

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source:

pamu no pesynbtaTam onpoca

Parallel dazu wurden die Teilnehmenden danach befragt,
welche Themen sie auch gerne an ihrem Arbeitsplatz umset-
zen wirden. Bei allen angegebenen Themen stimmte die
Mehrheit der Teilnehmenden dafir, dass sie die genannten
Themen gerne am Arbeitsplatz umsetzen wiirden. Besonders
die Themen Klimaschutz, Plastikvermeidung, Papierver-

0%

10% 20%

Klimaschutz 33%

compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctaBneHo aBTo-

brauch, gesundes Essen, Abfallvermeidung und -entsorgung
sowie Recycling fand bei den Teilnehmenden eine hohe Be-
reitschaft zur Durchfihrung am Arbeitsplatz. Mehr als die
Halfte der Teilnehmenden gab bei dem Thema Elektromobili-
tat an, dass sie gerne am Arbeitsplatz dieses Thema immer
oder meistens durchfiihren wiirden (Abb. 6).
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M trifft voll zu B meistens M selten

Abb. 6. Themen die am Arbeitsplatz gerne umgesetzt werden wiirden / Fig.

M trifft gar nicht zu M ich weill nicht

6. Topics that are Likely to Implement in the Workplace / Puc. 6. feit-

CTBMA NO 3alLMTe OKPY>KaloLLei cpeabl, KOTopble MOryT 6bITb peasin3oBaHbl Ha pabouem mecte

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source:

pamu no pesynbTaTam onpoca

Allgemein gesagt, sieht der GroRBteil der Befragten in der
Position Bauleitung oder Baufacharbeiter*in bei dem Thema
Abfallvermeidung auf der Baustelle ein groRBes Potenzial zur
Abfallvermeidung. Besonders bei Abdeckmaterial ebenso wie
bei dem Thema Farbe wird ein Potenzial zur Abfallvermei-
dung gesehen. Die Themen Fensterrecycling, Tlren und Ein-
richtungen konnten viele, jeweils Gber 50% der Teilnehmen-
den, nicht beurteilen hinsichtlich des Potenzials zur Abfall-
vermeidung (Abb. 7).

Um einen Schritt weiterzugehen, sollten die Teilnehmen-
den bei der nachsten Frage angeben, was ihnen helfen wir-

compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctaBneHo asTo-

de, den Mill auf der Baustelle besser zu trennen. Auch hier
waren die Teilnehmenden fast ausschlieRlich von den Positi-
onen Bauleitung und Baufacharbeiter*innen. Dabei war die
Topantwort, dass mehrere Container in der Firma sowie ver-
schiedene bzw. mehrere Container auf der Baustelle dazu
beitragen wiirden, den Mill besser zu trennen. Jeweils 35%
der Teilnehmenden ist der Meinung, dass Vorgaben zur Miill-
trennung vom Vorgesetzten und Container mit Deckel, damit
keine Fremdfirmen ihren Mull darin entsorgen konnen, hel-
fen wirden, den Mill auf der Baustelle besser zu trennen
(Abb. 8).
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0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100¢
Abdeckmaterial 30% 30% 14% 6% 19%
Farbe 23% 29% 23% 5% 19%
Dammung 19% 23% 26% 8% 24%
Fassadenverkleidung 13% 19% 23% 16% 29%
Werkzeug 23% 25% 2% 6% 24%
Elektrotechnikmaterial 10% 24% 18% 12% 35%
Fensterrecycling 10% 16% 13% 10% 51%
Turen 8% 17% 15% 10% 51%
Einrichtungen 10% 15% 15% 7% 52%
M trifft voll zu m meistens M selten W trifft gar nicht zu M ich weilR nicht

Abb. 7. Potenzial zur Abfallvermeidung / Fig. 7. Potential for Waste Prevention / Puc. 7. BO3MOXHOCTH COKpaLieHUA 06pa3oBaHUA OTXOA0B

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source: compiled by the authors on the basis of a survey / McmouHuk: coctasneHo asTopamu no

pesynbTatam onpoca
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Mehr Platz auf den Baustellen 30%

Mehrere Container in der Firma
Container mit Deckel
Sonstiges

keine Angabe

Abb. 8. Hilfestellungen zur besseren Miilltrennung / Fig. 8. Help for a Better
Waste Separation / Puc. 8. «[oMOLHUKN» B COPTUPOBKE OTXOA0B
Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source:

compiled by the authors on the basis of a survey / UcmouHuk: coctaBneHo asTopamu no
pesynbTatam onpoca

Mehr als die Halfte der Teilnehmenden gab an, dass sie
bei dem Kauf von Haushalts- und Elektrogeraten auf einen
niedrigen Stromverbrauch bzw. eine niedrige Energieeffizienz
achten. Ebenso achtet Uber die Hélfte der Teilnehmenden
darauf, dass sie immer bzw. meistens gezielt Obst und Gemi-
se aus der Region kaufen. Ein weiterer Grof3teil gab an, dass
sie selten oder nie vegetarische bzw. vegane Kost bevorzugen.
Genauso wie Uber die Hélfte der Teilnehmenden nur selten
oder nie vermeidet privat zu fliegen (Abb. 9).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Ich achte beim Kauf von Haushalts- und
Elektrogerdten auf einen niedrigen 55% Bl 9% 3%
Stromerbrauch/Energieeffizienz.
Ich kaufe gezielt Obst und Gemiise aus der Region. 39% 28% 22% 6% 5%)
Ich kaufe gezielt Fair-Trade Produkte. [&le279 25% 35% 21% 9%
Ich kaufe gezielt Bio-Produkte. 20% EE 26% 16% 5%
Ich bevorzuge vegetarische/vegane Kost. % 11% 13% 59% 13%
Ich vermeide privat zu fliegen. 19% 11% 22% 39% 9%

M trifft vollzu M meistens M selten

M trifft gar nicht zu M ich weil3 nicht

Abb. 9. Meinungsbild zu Handlungen und Gewohnheiten / Fig. 9. Habits in Relation to Environmental Protection / Puc. 9. MpuBbluHbiii 06pa3
JKM3HU B OTHOLLEHWM 3aLLUTbI OKPYIKaloLL el cpeabl

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source:

pamu no pesynbTaTam onpoca

Die meisten sind dazu bereit hohere Preise fir Produkte zu
bezahlen, die weniger umweltbelastend sind. Rund 65% der
Teilnehmenden sind dazu bereit auf innerdeutsche Fliige zu
verzichten. Des Weiteren sind 61% der Teilnehmenden dazu

compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctaBneHo aBTo-

bereit privat auf Okostrom umzustellen, wenn es maximal 15€
teurer im Monat waére. Hingegen sind 61% selten oder gar
nicht bereit privat auf Okostrom umzustellen, wenn es max.
30€ teurer im Monat wadre. Die Mehrheit der Teilnehmenden
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ist ebenso dazu bereit, die eigenen Wohnung im Winter auf
max. 22 Grad zu heizen und Geld fir die Warmedammung zu

... héhere Preise fir Produkte zu bezahlen, die weniger
umweltbelastend sind?

--- héhere Steuern fir einen verbesserten
Umweltschutz zu bezahlen, wenn sichergestellt ist,
dass diese direkt dem Umweltschutz zugute kimen?

.. auf innerdeutsche Flugreisen zu werzichten?

-.. generell auf Flugreisen zu verzichten?

fiir kurze Wege (unter 30 min) grundsatzlich nicht
das Auto zu nutzen?

... die eigene Wohnung (im Winter) auf max. 22 Grad
zu heizen?

-.. Geld far die Warmedammung zu Hause zu
investieren?

... privat auf Okostrom umzustellen {wenn max. 15€
teurer im Monat)?

... privat auf Okostrom umzustellen (wenn max. 30€
teurer im Monat)?

- in eine modernere und umweltfreundlichere
Heizungsanlage zu investieren?

W trifft voll zu meistens

i
i

M seften

Hause zu investieren (Abb. 10).
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Abb. 10. Persénliche Bereitschaft zu Ge-wohnheitsianderungen / Fig. 10. Personal Willingness to Change Habits / Puc. 10. FOTOBHOCTb K U3meHe-
HUIO NPUBBIYHOTO 06pasa KU3HU

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt / Source: compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctaBneHo asTo-

pamu no pesynbTaTam onpoca

Der letzte Abschnitt beschaftigte sich mit dem Thema Mobi-
litdt. Dazu wurden die Teilnehmenden in der ersten Frage da-
nach befragt, was ihnen helfen wiirde auf die Deutsche Bahn
oder offentliche Verkehrsmittel umzusteigen. Beide Antworten,
die zur Verfigung standen, wurden fast gleichbedeutend von
den Teilnehmern bewertet, mit einem kleinen Vorsprung fir die
Aussage, wenn die Bahn schneller als andere Verkehrsmittel ist
(Abb. 11).

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

Bahn gunstiger als Auto oder andere
Verkehrsmittel

Bahn schneller als andere Verkehrsmittel
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-

Sonstiges
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Abb. 11. Griinde, um auf die Deutsche Bahn oder andere 6ffentliche
Verkehrsmittel umzusteigen / Fig. 11. Reasons for Switching to
Deutsche Bahn or Other Means of Public Transport / Puc. 11. Npnun-
Hbl «NepecagKn» Ha o6 eCcTBEHHbIW TPaHCNOPT
Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /

Source: compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctasne-
HO aBTOPamM Mo pesynbTaTam onpoca

Die Teilnehmenden, die nein angegeben haben, wurden
befragt, warum sie nicht bereit sind auf die Deutsche Bahn
umzusteigen. Der GroRteil nannte den Punkt ,Unzuverldssig-
keit” als Hauptgrund, warum die Bereitschaft zum Umstieg auf
die Deutsche Bahn nicht besteht. Knapp 10% nannten den
mangelnden Komfort als Grund und rund 7% den Preis (Abb.
12).
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I 26%
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Preis
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Abb. 12. Griinde, warum Teilnehmende nicht bereit sind auf die Bahn
umzusteigen / Fig. 12. Reasons Why Participants are not Willing to
Switch to the Train / Puc. 12. MpuunHbI HENONYAAPHOCTM XKeNe3HOA0-
PO’KHOrO TpaHcnopTa

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /
Source: compiled by the authors on the basis of a survey / icmoyHuk: coctasneHo
aBTOpPamMu No pesysibTatam onpoca

Die meisten der Teilnehmenden sind dazu bereit, zwei bis
finf Kilometer mit dem Fahrrad zurlckzulegen, weitere 30%
gaben an, dass sie bereit waren, funf bis zehn Kilometer zuriick-
zulegen. Des Weiteren wéaren 15% der Teilnehmenden sogar
bereit Uber zehn Kilometer mit dem Fahrrad zurlickzulegen
(Abb. 13).

0% 10% 20% 30% 40% 50%
<1km-2km [N 11%
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Skm-10km [N  30%
>10km N 5%

keine Angabe

4%

Abb. 13. Maximale Strecken, die Teilnehmenden mit dem Fahrrad
bewiltigen wiirden / Fig. 13. Maximum Distances that Participants
Would Cover by Bicycle / Puc. 13. MakcumanbHoe paccTosiHue, KOTo-
pble onpawivBaemble rotoebl NpeoaosieTb Ha Benocunege
Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /
Source: compiled by the authors on the basis of a survey / MicmoyHuk: coctasneHo

aBTOpPamM Mo pesysbTatam onpoca

YnpasneHue 4eNoBeYECKUMYM Pecypcamm B yCI0BUAX M3meHeHui / Human Resource Management in a Changing Environment

96



online scientific journal

BENEFICIUM. 2023. 2 (47)

Zur Mobilitatsoptimierung gaben 30% der Teilnehmenden
an, dass mit einer Home-Office Option ihre Mobilitat optimiert
werden wiirde, gefolgt von 27%, die angaben, dass Zuschiisse
helfen wiirden. Weiteren 18% der Teilnehmenden wiirde ein
E-Bike Verleih die Mobilitdt optimieren und 12% waren tber
Verglinstigungen bei dem Ticketkauf von offentlichen Ver-
kehrsmitteln erfreut (Abb. 14).
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Abb. 14. Vorschlage zur Optimierung der Mobilitdt/ Fig. 14. Proposals
for Optimising Mobility/ Puc. 14. Bo3MOXXHOCTU ONTMMMU3ALUN MO-
6unbHOCTU

Quelle: von den Autoren auf der Grundlage einer Umfrage zusammengestellt /
Source: compiled by the authors on the basis of a survey / UcmoyHuk: coctaBne-
HO aBTOpamu o pesy/bTaTam onpoca

Fazit

Schon bei der ersten Frage erkennt man deutlich, dass un-
ter den Teilnehmenden ein groRes Interesse am Umwelt- und
Klimaschutz besteht.

Bei der Begriindung, warum der Umwelt- und Klimaschutz
diese Bedeutung flr jeden hat, iberwogen die Aussagen ,weil
es die Zukunft betrifft”, ,weil ich Bedenken habe, was passiert,
wenn nichts passiert” und , weil es mich oder meine Familie
betrifft“. Die gemachten Aussagen zielen alle auf die Zukunft
bzw. die eigenen Nachfahren ab. Untermauert wird diese Er-
kenntnis durch eine Studie des ,ZDF“, dass besonders junge
Menschen in Bezug auf Umwelt und Klima Zukunftsangste
verspiren [11]. Dies wiirde wiederum die Aussage bekraftigen,
dass viele der Teilnehmenden die Familie als Beweggrund fur
ihr Interesse am Umwelt- und Klimaschutz nannten. Ebenso
beliefen sich auch die hdufigsten Aussagen der Teilnehmenden
hinsichtlich der Motivation zum Umwelt- und Klimaschutz auf
,bessere Zukunft”, ,Tier- und Umweltschutz” sowie ,Vorbeu-
gung von Naturkatastrophen®.

Die genannten Aussagen sind durch die extrinsische Moti-
vation begriindet, sprich sie fundiert auf Auswirkungen von
Konsequenzen fiir bestimmtes Verhalten, da die Aussagen die
Zukunft betreffen. Die extrinsische Motivation wirkt dabei aus
zukinftigen Erwartungen. Die Aussagen ,Verantwortung
Ubernehmen®, ,Ich mdchte gerne selbst aktiv werden” und
,Vorbildfunktion“ wurden von den Teilnehmenden weniger
gewadhlt. Daher begriindet die Motivation der Teilnehmenden
eher weniger auf die intrinsische Motivation. Intrinsische Mo-
tivation beschreibt die eigene Freude an einer Tatigkeit. Dar-
aus schlussfolgernd kann man sagen, dass die Motivation zum
Umwelt- und Klimaschutz der Teilnehmenden nicht darauf
beruht, dass sie Freude dabei haben, sondern eher die zukiinf-
tigen Konsequenzen fiir bestimmte Verhaltensweisen ein-
dammen moéchten. Wichtig ist daher, bei der Vermittlung der
Umwelt- und Klimaschutzziele, die Konsequenzen fiir umwelt-
widriges Verhalten aufzuzeigen. Um die intrinsische Motivati-
on zu steigern, muss wiederum eine Vermittlung der Vorteile
von umweltschiutzendem Verhalten stattfinden, sodass Freude
an der Tatigkeit entwickelt werden kann.

Die am meisten genannten Hinderungsgriinde, um sich
noch mehr fiir den Umwelt- und Klimaschutz einzusetzen wa-
ren Zeitmangel, Kosten und Unwissenheit. Diese Aussagen
werden auch durch eine Studie bekréftigt, in der es heiBt, dass
die aktive Beteiligung am Umwelt- und Klimaschutz haufig am
fehlenden Wissen scheitert. Ebenso stellt der Zeitmangel oft
eine grofRe Hirde da sowie die Assoziation des Umwelt- und
Klimaschutzes mit automatisch hoheren Kosten [12]. Die
Schlussfolgerung zieht sich auch bei den genannten Hilfestel-
lungen flr einen groBeren Beitrag am Umwelt- und Klima-
schutz weiter. Auch hier fallen die Begriffe ,Zeit”, ,Ideen”,
,finanzielle Unterstitzung” und ,Vorgaben”. In der bereits
zuvor genannten Studie wird ebenso berichtet, dass es wichtig
ist, regelmaRig Ideen in Form von Informationen weiterzuge-
ben, die von den Leuten dann umgesetzt werden konnen.
Ebenso wichtig ist es, durch Akzeptanz und die Identifikation
mit dem Thema Umwelt- und Klimaschutz die Motivation zu
steigern, damit die Vorgaben umgesetzt werden [12]. Infolge-
dessen, dass der Faktor Kosten ein haufig genannter Hinde-
rungsgrund ist, ist es umso wichtiger, am Arbeitsplatz zu zei-
gen, dass umweltschonendes Verhalten keine groReren Kosten
mit sich zieht. Auch bei dem Zeitfaktor steht der Arbeitgeber in
der Pflicht, den Arbeitnehmer*innen gentgend Zeit fiir die
Umsetzung der Umwelt- und Klimaschutzmafnahmen einzu-
rdumen. So kann gewdhrleistet werden, dass Hinderungsgriin-
de sowohl am Arbeitsplatz als auch schlussfolgernd im Privaten
abnehmen.

Die Mehrheit der Teilnehmenden reist mit dem PKW zur
Arbeit an. Diese Erkenntnis deckt sich mit einer Statistik aus
dem Jahr 2020, nach welcher das am haufig genutzte Ver-
kehrsmittel von Berufspendlern in Deutschland der PKW ist,
gefolgt von — mit einigem Abstand — dem &ffentlichen Nahver-
kehr [13-16]. Der GrofRteil hat nach eigenen Angaben keine
andere Moglichkeit sauberer an ihren Arbeitsplatz zu reisen.
Eine Studie des Umweltbundesamtes teilte mit, dass ein gro-
Res Interesse an einem ,sozial-6kologischen Wandel bei der
Mobilitdt” besteht, 80% der Befragten allerdings der Meinung
sind, dass nicht genug dafiir getan wird, dass , die Alltagswege
praktikabel und bequem ohne Auto zuriickgelegt werden kén-
nen” [17, 18]. An diesem Punkt gilt es fir den Arbeitgeber die
optimale Losung flr die Mitarbeiter*innen zu finden. Abhangig
von der individuellen Entfernung zum Arbeitsplatz sollten
Moglichkeiten entworfen werden, die den Arbeitnehmern ihre
Anreise zum Arbeitsplatz erleichtert. Hier kommen das Leasing
eines E-Bikes, ein ,CarSharing“-Angebot der Firma, ein Job
Ticket fur den 6ffentlichen Nahverkehr oder auch eine Home-
Office Moglichkeit in Betracht.

Das personliche Meinungsbild hinsichtlich einer Bonusum-
lage der eingesparten Energie- und Umweltkosten ergab ein
gespaltetes Ergebnis. Die Mehrheit (56%) stimmte hier fiir eine
Bonusumlage, jeder Vierte der Teilnehmenden sagte aller-
dings, dass dies nicht zwingend sein muss. Eine Studie besagt,
dass der Effekt finanzieller Anreize nur von kurzer Dauer ist
und keinen langwierigen Effekt auf die Motivation der Mitar-
beiter*innen zeigt. Die Motivation bzw. Belohnung in Form
von finanziellen Anreizen entspricht dem Plateau-Effekt. Be-
deutet, die Motivation ist von Pramie zu Pramie nur gleichzu-
halten bzw. zu steigern, wenn sich die Pramie jedes Mal er-
hoht. Fallt die Pramie allerdings geringer als die Vorherige aus,
demotiviert dies die Mitarbeiter*innen [19]. In diesem Fall
machen intrinsische Motivationsmodelle mehr Sinn, um die
Motivation der Mitarbeiter*innen zu steigern. Die intrinsische
Motivation kann bspw. durch Feedback, Wettbewerbe oder
Rankings gesteigert werden.

Bei der Auswertung der personlichen Interessen an den
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Themen des Umwelt- und Klimaschutzes erkannte man, dass
dieses Interesse bei den Meisten sehr hoch einzuordnen ist.
Besonders bei dem Thema der Plastikvermeidung stimmten
82% der Teilnehmenden fiir ein groRes Interesse. Dies zeigt
auch eine Statistik, in der dargelegt wird, dass 96% der Kunden
von Unverpackt-Laden dort einkaufen zu gehen, da sie verpa-
ckungsarm einkaufen maéchten [20, 21]. Auch die Beteiligung
am Klimaschutz ergab ein groRes Interesse. Eine Statistik be-
legt diesen Trend, dass das Interesse der Menschen an dem
Thema Klimaschutz stetig steigt und auch innerhalb der letzten
Jahre immer wichtiger wurde [14-18]. Dieses Interesse gilt es
auch am Arbeitsplatz zu steigern bzw. zu integrieren, um aus
dem Interesse positive Effekte bei der Umsetzung der Umwelt-
und Klimaschutzziele zu erzielen. Dieser Trend zieht sich weiter
zu der nachsten Frage, in welcher 77% der Teilnehmenden
angaben, immer oder meistens darauf achten, gesund zu es-
sen. Diese Tendenz spiegelt sich aber auch in einer anderen
Umfrage zum Thema Lebensmittelkonsum in Deutschland
wider, in der Uber 63% der Befragten angaben, besonders auf
eine gesunde, ausgewogene Erndhrung zu achten. Weitere
65% gaben sogar an auf Regionalitat der Produkte zu achten
[20, 21]. Auch dieses Interesse sollte am Arbeitsplatz durch
bspw. regionale Milch aber auch Milchersatz oder Bio-/Fair-
Trade-Kaffee und Tee integriert werden. Generell gilt, die hohe
Nachfrage einer nachhaltigen Lebensweise auch am Arbeits-
platz zu ermoglichen, besonders wenn das Unternehmen eine
nachhaltige Richtung einschlagen mdochte.

In Bezug auf das Potenzial der Abfallvermeidung auf den
Baustellen, resultierte aus der Befragung ein durchwachsenes
Bild. Wahrend den Themen Abdeckmaterial und Farbe ein
hohes Potenzial zur Abfallvermeidung zugesprochen wird, ist
das Potenzial bei den Themen Fassadenverkleidung, Elektro-
technikmaterial, Fensterrecycling, Tiren und Einrichtungen
nur sehr klein. Allerdings wird auch deutlich, dass die Kenntnis
Uber das Potenzial gering ist, was man aus der Haufigkeit der
Antwort ,ich weill nicht” schlieRen kann. Das gleiche Bild spie-
gelt sich in der nachsten Frage wieder, in der nach Hilfestel-
lungen zur besseren Milltrennung gefragt wurde. Hier stimm-
te die Mehrheit flir mehrere Container in der Firma bzw. meh-
rere, verschiedene Container auf der Baustelle. Die Literatur
spricht der Abfallvermeidung auf der Baustelle ein hohes Po-
tenzial zu. Die Abfallvermeidung beginnt allerdings schon bei
der Trennung an der Anfallstelle [22]. So wird an der Anfallstel-
le eine Sortierstelle errichtet, in Form von bspw. mehreren
Containern oder Lagerplatzen, die den Zweck haben, den Ab-
fall von Anfang an zu trennen und optimal zu entsorgen. Hier-
bei ist es wichtig, dass die Mitarbeiter*innen auf der Baustelle
eingehend geschult werden, wie sie den Abfall auf der Baustel-
le richtig entsorgen oder recyceln. Es kann nur eine Abfallver-
meidung stattfinden, wenn die Mitarbeiter*innen wissen, wie
sie Abfall effizient vermeiden.

In Bezug auf den Umstieg auf die Deutsche Bahn bzw. 6f-
fentliche Verkehrsmittel war der Mehrheit am wichtigsten,
dass die Reise mit der Bahn schneller bis maximal eine Stunde
langer als die Reise mit anderen Verkehrsmitteln, darunter
besonders die Reise mit dem Flugzeug, dauert. Der GrofRteil
nannte auch die Voraussetzung, dass die Bahn glinstiger als
andere Verkehrsmittel ist. In einer Statistik nannte ebenfalls
der GroRteil der Befragten als Voraussetzung zum Umstieg auf
die Bahn insgesamt glinstigere Preise sowie kiirzere Fahrzeiten
bzw. schnellere Verbindungen [23]. Der GroRteil der Teilneh-
menden ist auch bereit unter den Voraussetzungen, dass die
Bahn glinstiger und genauso schnell wie andere Verkehrsmittel
ist, auf die Bahn umzusteigen. Die Griinde warum die Teilneh-
menden, die nicht bereit sind umzusteigen, waren zum GroR-

teil die Unzuverlassigkeit und der mangelnde Komfort. Dieses
Meinungsbild spiegelt sich auch in einer anderen Umfrage zu
dem Thema ,,Griinde gegen die Nutzung des OPNV“ wider [23,
24]. Auf die Kosten und Zeitverzogerungen der Deutschen
Bahn bzw. des offentlichen Personennahverkehrs hat der Ar-
beitgeber keinen Einfluss. Allerdings kann die Nachfrage nach
Vergiinstigungen des OPNV durch den Arbeitgeber gewihrleis-
tet werden. Da allerdings nicht jeder an einer Vergiinstigung
des OPNV interessiert ist, kann diese Vergiinstigung dhnlich zu
dem Angebot des Job-Fahrrad-Leasings angeboten werden. Es
sollte nur gewdhrleistet werden, dass der Arbeitgeber das
bestmogliche fir die Optimierung der Mobilitat der Mitarbei-
ter*innen anbietet.

Zusammengefasst lassen sich die Fragen dahingehend be-
antworten, dass es zundchst wichtig ist, den Mitarbeiter*innen
die Ziele und Werte ndher zu bringen, damit die Mitarbei-
ter*innen abgeholt werden. Vor allem sollten die Ziele von
dem Vorgesetzten erlautert und mit Handlungsanweisungen
erklart werden:

1) Da nahezu jeder Mitarbeiter und jede Mitarbeiterin ein
Firmenhandy besitzt, konnen so firmeninterne Infos
am schnellsten die Mitarbeiter*innen erreichen. Mit
dazu ist das eine innovative Art und bringt die Digitali-
sierung der Unternehmensgruppe ein Stiick voran.

2) Mitarbeiter*innen werden durch Erfolge motiviert.
Durch das Ranking und die Fortschrittsanzeige werden
die Mitarbeiter*innen effektiv motiviert, nachhaltiger
zu agieren.

3) Durch das Mitarbeiter*innenranking und dem damit
verbundenen Bonus- und Anreizsystem werden die
Mitarbeiter*innen dazu motiviert, stetig ihr Engage-
ment zu steigern.

Nun liegt es an der Fiihrungsebene die Motivation der Mit-
arbeiter*innen zu nutzen bzw. auch durch attraktive Angebote
zu steigern. Wichtig ist, dass die Fiihrungsebene die Ziele vor-
lebt und vor allem vorgibt. Ebenso sollten die betriebsinternen
und messbaren Ziele des Umwelt- und Klimaschutzes kommu-
niziert werden damit dann in einem nachsten Schritt die er-
folgsversprechenden, wirksamen sowie machbaren Malnah-
men entwickelt, getestet, umgesetzt und deren Einhaltung
positiv begleitet werden kann.

Die funf wichtigsten Schritte, welche sich aus der Arbeit
ergeben sind:

1) Umsetzung des betriebsinternen Umwelt- und Klima-

schutzes

2) Klare, messbare Ziele vorgelebt und vorgegeben von
der Fihrungsebene

3) Zeitliche und finanzielle Anreize schaffen

4) Unterstitzung bei der Umsetzung der Ziele durch die
Umweltabteilung und Kommunikationsabteilung

5) MaRnahmenpaket entwickelt von Expert*innen und
Spezialist*innen.

Beitrag der Autoren
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und Analysieren des Materials, Definieren der Ziele und Forschungs-
methoden, Formulieren und wissenschaftliches Untermauern der
Schlussfolgerungen und Verfassen der wichtigsten Forschungsergeb-
nisse in einem Artikel.
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